[Liderar
or valores

Como implementar un modelo de gestidon y
iderazgo por valores en tu empresa




{Es posible gestionar una empresa sin objetivos y
conseguir buenos resultados?

.Se puede trabajar y crecer sin retribuciones variables?

.Qué papel juega la direccion de la empresa y sus
lideres?

¢ Qué papel juegan los valores?

¢/Como conseguir liderar por valores?

Descubre |las claves...




Debemos aprender
de los gansos.

(Por qué estas aves
siempre se
desplazan
formando una V?

Volando en forma de V consiguen ser
un 70% mds eficientes. El batir de sus
alas provoca un movimiento de aire
ascendente que beneficia al colectivo,
llegando mads lejos con menos esfuerzo.
En Eurofirms Group aplicamos este
conocimiento mediante nuestra
cultura People first y el liderazgo por
valores, sabiendo que al crear un
ecosistema donde el trabajador se
siente a gusto y poniendo la persona en
el centro, su felicidad crecerd y su
productividad aumentard. Volar solo es
mucho mds dificil y costoso que hacerlo
arropado y en grupo.

En Eurofirms Group volamos en V de
valores.




Para situarnos

;Pueden las empresas
mejorar la vida de las
persondas y credr un
iImpacto positivo en la
sociedad? jClaro que si! Las
companias deben
desempenar un papel
fundamental a la hora de
transformar la sociedad y
conseguir hacerla mds
sostenible y humana
surfeando por un mundo
capitalista.

Existen dos modelos de
empresa, mientras las
companias con una vision
extrema del capitalismo se
rigen por la obtencidén del
madximo nivel de beneficios,
las que cuentan con una
vision humanistica, que
parten de un capitalismo
consciente, se centran en el
bienestar de las personas.

Capitalismo
consciente

Humanistica

Bienestar de las personas
People first

Beneficios
Inmuebles
Capital

Capitalismo
actual

VISION
Utilitarista

MISION

Beneficios

RECURSOS

Personas
Inmuebles
Capital



Liderar por valores

Una empresa liderada por valores no solo genera confianza dentro de la propia
organizacion y con los clientes, sino que consigue ser coherente en todas sus
actuaciones y aumentar el bienestar del equipo. De esta forma, contribuye a
construir un mundo mejor y mds sostenible.

Pero ;como consequir estas ventajas?
Cuando todas las personas de la
organizacion comparten los mismos
valores, se sienten comodos en su lugar
de trabagjo y valorados en la empresa. Y
esto, precisamente, es lo que lleva a una
mayor eficacia, reforzar el compromiso
de los empleados y a obtener los
mejores resultados.

Los valores son un faro que senala el
rumbo a seqguir de una organizacion vy,
sobre todo, la forma de llegar al destino.




La cultura de empresa

Las personas son la parte mds importante de una empresa, cuanto mds felices
se sientan los trabajadores, obtendrd mejores resultados y mds profundas serdn
sus raices en la compania.

Esta actitud positiva es altamente contagiosa en ambientes laborales, y también
personales. Si un trabajador se siente a gusto y contento trabajando, su
desempeno laboral serd mucho mayor y, ademds, transmitird esa actitud a
companeros, clientes y todas las personas de su entorno.

Ventaja
competitiva

Clientes fidelizados
y empleados felices

Servicio excelente

Personas
compromiso, actitud proactiva
y positividad



(Como centrarse en las personas?

Seleccion

No solo se trata de encontrar
profesionales que tengan las
competencias necesarias
para realizar su trabagjo, sino
gue también compartan los
valores de la empresa.

‘

Actitud y compromiso

Fomentar una actitud positiva, la
proactividad, la participacion en
las actividades de la empresa y
trabajar la motivacion del equipo
para crear vinculos y mejorar el
ambiente de trabajo.

Recursos

Dotar de los recursos
necesarios para desarrollar
su trabajo, con un claro
enfoque a la innovacion, es
Imprescindible para avanzar
y adaptarse a los cambios.

Formacion y
desarrollo

Ofrecer una formacion y
un plan de desarrollo a
todo el equipo no solo
les ayudard a crecer
profesionalmente, sino
también como personas.



Generar compromiso
y liderar por valores

@ @ @
Sin objetivos Sin variables Autogestion y
econdmicas responsabilidad

Veamos primero cudl es la vision y
mision de tu empresa para definir el
plan de acciones que te llevardn a un
liderazgo por valores. Esas notas
musicales que juntas formardn una
nueva melodia en tu compania.

Estructura plana
no jerarquizada




;Hacia donde enfoca la mirada de tu
organizacion?

:Qué es aquello que te gustaria alcanzar

en el futuro?

Por ejemplo:

Ser un referente de la excelencia en el
sector.

Realizar un buen trabajo.

Dotar a la sociedad de un
producto/servicio innovador.

Ofrecer el mejor producto/servicio del
mercado basado en el bienestar de las
personas.

:Como consegquirds pescar lo que
buscas?

/Qué vas a hacer para alcanzar tu
proposito?

Hacerlo bajo un modelo de empresa
socialmente responsable, enfocada al
bienestar de las personas.




Implementar el liderazgo
por valores

Define 2 o 3 valores Genera un compromiso
intrinsecos de tu de la direccidon y los
empresa. Estos serdn lideres, para que

los que guiardn las apliquen los valores en
acciones y la forma de todas las decisiones de
ser de tu compainia. la organizacion.

Selecciona y forma a los lideres.

Desmitifica el concepto
de liderazgo reservado
solo a unos pocos para
hacerlo extensivo a
cualquier persona de la
organizacion.

Define el estilo de liderazgo de la compaiiia:

® Cualquier persona del equipo puede ser lider.

® Practica un liderazgo humilde y sincero.

o Los lideres deben ser inspiradores, coherentes, ejemplares y potenciadores del

talento individual.




® Crea una estructura plana y no
jerdrquica, en la que todo el mundo
sea importante.

® Evoluciona la direccion por objetivos.

No tener objetivos no significa que
no sepas donde quieres llegar. Hay
gue tener muy clara la visidon de
empresa y el compromiso por parte
del equipo y los lideres para
consegquirlo, actuando con
responsabilidad bajo unos valores
compartidos.

Mdnager / director = Lider

Personas = corazones o almas
Personas a cargo = personas tuteladas
Evita expresiones jerdrquicas como “esto
procede desde lo mds alto para, desde

ahi, ir bajando”

Implanta un modelo de trabajo
colaborativo.

Replantea o elimina retribuciones
variables, sin ellas no habrd competencia
entre las personas del equipo. Todos
trabajamos por un proyecto comun.

Fomenta la responsabilidad, el trabajo
en equipo y la autogestion. Cada
persona forma parte de un equipo, es
responsable de su trabajo y dispone de
herramientas e informacién para
desarrollarlo.



Innovacion y sostenibilidad social

Es aquel que estd orientado a ayudar a mejorar la vida de las personas,
contribuyendo a su desarrollo, y a crear un impacto positivo en la sociedad.

Debe estar formada por

lideres con valores que estimulen el
proyecto. Un proyecto que parte de una
vision humanistica, de un capitalismo
consciente centrado en el bienestar de
las personas.

En una compania con vision
humanistica, tanto el propdsito social
como el negocio y la responsabilidad
social corporativa no se tratan por
separado. Al contrario. La
responsabilidad social corporativa debe
estar integrada, de modo que hablamos
de sostenibilidad e innovacidén social.




Ventajas
de liderar por valores

Un buen ambiente laboral,
donde los empleados se sienten
a gusto con su trabajo.

No es necesario invertir tiempo en
hacer seguimiento de objetivos
ni retribuciones variables. Se
fomenta la responsabilidad
individual.

e La empresa es

Rk ok ot X ¥, socialmente sostenible
Yy se posiciona mejor
como marca empleadora.

Mejora la percepcion del cliente,
al que se consigue fidelizar con

un buen servicio y un equipo de
personas motivadas.

'

El equipo trabaja de
manera cohesionada a
largo plazo y disminuye el
nivel de rotacion.

Se genera cooperacion en
lugar de competitividad.



Anatomia de un
buen lider por valores

Inspirador y abiert@ al cambio

Siente y
comparte los valores
de la empresa

Humilde y
responsable

Toma consciencia
del liderazgo que ejerce

Resiliente, resolutiv@
y determinad@

Coherente y
comprometid@

Es firme en sus decisiones

Demuestra

Trabaj '
rabaja en equipo o sfUer70



Todas las empresas pueden aplicar
un modelo de liderazgo por valores

No importa el tamano, el volumen de facturacion ni el numero de accionistas.

;Queé es lo unico imprescindible?

Disenar una cultura empresarial con
valores que ayude a la empresa a
prepararse para los retos futuros.

De hecho, todas las companias se
gestionan por valores, a pesar de que
en algunas organizaciones las personas
gue forman parte del equipo no son
conscientes de ello.

Lo importante es centrar tus
esfuerzos en:

* Tener un buen proyecto.

* La orientacion a las personas y a su
bienestar.

®* Mantener un equipo cohesionado y
que comparte los mismos valores.

* Un enfoque a la innovacién y a la
sostenibilidad social.

Pero ;por qué evolucionar de
una gestion por objetivos a un
liderazgo por valores?

Las empresas gestionadas por
objetivos sufren efectos negativos a
medio y largo plazo, ademds ven
afectada su productividad, su clima
laboral, sufren fuga de talento y son
menos sostenibles socialmente.




Acerca de Eurofirms Group

Después de 30 anos hemos conseguido ser la
primera empresa nacional de recursos humanos
0, mejor dicho, de gestion de personas y, durante

3 anos consecutivos, una de las empresas
europeas con mayor crecimiento segun el ranking
de The Financial Times.

:Nuestro secreto? El liderazgo por valores.
Nuestro modelo empresarial se basa en la
transparencia, la responsabilidad y el respeto,
unos valores que comparte todo el equipo. La
cultura de empresa de Eurofirms Group se puede
resumir en tres palabras: Living People first. ;Y
gué significa esto exactamente? Living People first
es ayudar a mejorar la vida de las personas,
buscando su mejor version en una actividad
empresarial sostenible, con la voluntad de
contribuir a su felicidad e impactar asi
positivamente en nuestra sociedad.



V= | Eurofirms Group
A People first

Descubre mds en eurofirmsgroup.com



